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TURK UROLOJi AKADEMISi

YONETSEL BECERILER EGITiMi

1. Giin

e Ekip calismasi (isbirligi-esneklik-yaraticilik, kirk kareler, driimeek ag...)

e Kriz yonetimi

e Liderlik (Liderlik modelleri, yonetici ve lider, calisma yasamimizda basaril, etkili liderlik...)
e XYZ Kusaklari ve kusak catismasi

2. Giin

e Stres Yonetimi (Stres, nedenler ve basa ¢ikma ydntemleri, dogru nefes ve gevseme yontemleri,
zaman yonetimi ve dnceliklerimiz...)

* Tipta sosyal medya okuryazarligi

e Kisiler arasi iletisim-etkilesim (s6zlt s&zsUz iletisim, beden dili, empati, iletisim engelleri...)

Yontem: Bu egitim programinda etkilesimli bilgi paylasimi, gérsel sunumlar, uygulamalar, grup
calismalari, videolar ve psikodramatik oyunlardan yararlanimaktadir.

Egitim Saatleri:
Sabah 10:00 - 13:00
Ogleden sonra 14:00 — 17:00

Katimcei sayisi: 20- 24 kisi

Egitmenler
Prof. Dr. Nuray OZGULNAR, Prof. Dr. Giiler BAHADIR

Amag: Yonetsel becerilerin temelini olusturan Kisiler arasi etkilesim, elestirel diisinme, stres yonetimi,
liderlik ve medya, sosyal medya okuryazarligi konularinda bilgi ve beceri kazanmak

Ogrenim hedefleri:

Bu program sonunda katiimcilar;

o Insan iliskilerinde temel intiyaclar agiklayabilmeli

o letisimin s6zIU ve sézslz bilesenlerini dogru kullanabilmeli

e Empati ve dinlemenin énemini agiklayabilmeli

e Varigmiza /kisiligimize yonelik pozitif ve negatif mesajlar ayirt edebilmeli

o lletisim engellerini agiklayabilmeli

e Ekip olma kriterlerini, rollerini ve ekip ¢alismasinin énemini aciklayabilmeli

e Grup olmanin ve gruptaki rollerin ve ekip calismasinda dnemini fark edebilmeli

e |iderlikle ilgili kavramlar aciklayabilmeli

* Yonetici ile lider arasindaki farklar sayabilmeli

o Farkli lider tarzlarini agiklayabilmeli

e Liderin tasimasi gereken cesaret, yaraticilik, sorumluluk alma gibi ¢zellikleri agiklayabilmeli
e GUnlUk yasamlar da dahil olmak Uzere ¢alisma ortamlarinda lider olma isteklerini arttirabilmeli
e Sosyal medya ve etik kullanimi agisindan temel ilkeleri sayabilmeli
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1. Giin Konularinin Amag ve Ogrenim Hedefleri

Ekip Galismasi

Amag: Ekip calismasi hakkinda bilgi ve beceri kazanmak
Ogrenim Hedefleri: Katilimcilar;

e Ekip olma kriterlerini sayabilmeli

e Ekipteki bireysel rollerini ve ekip calismasinin énemini agiklayabilmeli
¢ Grup olmanin ve gruptaki rollerin ekip galismasinda ¢nemini aciklayabilmeli
e Ekip icinde igbirligi-esneklik-yaraticilik kavramlarini kullanabilmeli

Kriz Yonetimi

Amag: Kriz yonetimi becerilerini gelistirmek
Ogrenim Hedefleri: Katiimcilar;

e Kriz tanimini yapabilmeli

e Tipta/Urolojide kriz durumlarini tanimlayabilmeli

e Proaktif ve reaktif kriz yonetimini tanmlayabilmeli
e Kriz durumlarini yonetme asamalarini agiklayabilmeli

* Kriz ydnetirken kazanilan becerileri sonraki krizlerde proaktif olabilmek icin nasil kullanilabilecegini
aciklayabilmeli

Liderlik

Amag: Liderlik ile ilgili genel kavramlar hakkinda bilgi ve beceri kazanmak

Ogrenim Hedefleri: Katiimailar; .
e [ider tanimini yapabilmeli

o Liderlikle ilgili kavramlan agiklayabilmeli

e Yonetici ile lider arasindaki farklar sayabilmeli

o Farkli lider tarzlarni agiklayabilmeli

e Liderin tasimasi gereken cesaret, yaraticilik, sorumluluk alma gibi ¢zellikleri agiklayabilmeli
e Liderin grup icinde islevlerini sayabilmeli

e Etkin bir liderin problem ¢ézme-insiyatif alma gibi yetkinliklerini kullanabilmeli

X,Y,Z Kusaklar ve Kusak Catismasi | XYX KUSAKLARE |

Amag: X,Y ve Z kusaklarini tanimak f I
Ogrenim Hedefleri: Katilimcilar; AP

e Kusak kavramini tanimlayabilmeli m m
* XY, Z kusaklarinin ézelliklerini sayabilmeli

* Hasta ve calisan olarak X,Y ve Z kusaklarinin dzelliklerini aciklayabilmeli

® Y ve Zkusaginin arti ve eksilerini sdyleyebilmeli
o Kusaklararasi gatismalar ¢cézmek icin yapilmasi gerekenleri séyleyebilmeli
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2. Giin Konularinin Amag ve Ogrenim Hedefleri

Stres Yonetimi
Amag: Stres yonetme becerilerini gelistirmek
Ogrenim Hedefleri: Katilimcilar;

e Stres kavramini agiklayabilmeli

e Stres fizyolojisini tanimlayabilmeli

e Stresin biyopsikososyal belirtilerini sdyleyebilmeli

e Stresin biyopsikososyal belirtileri ile basa ¢ikma yontemlerini agiklayabilmeli
e Stresle basa ¢clkmada zaman y&netiminin dnemini ifade edebilmeli

e Derin nefes alma ve gevseme egzersizlerini uygulayabilmeli

Tipta Sosyal Medya Okuryazarhgi
Amag: Tipta sosyal medya kullaniminin yararlari ve etik boyutlar ile ilgili gelismek
Ogrenim Hedefleri: Katiimcilar;

e Sosyal medyay! tanimlayabilmeli

e Sosyal medya okur yazarligini tanimlayabilmeli

e Tipta sosyal medya kullaniminin yararlarini aciklayabilmeli
e Sosyal medya kullaniminin etik boyutlarini aciklayabilmeli

Kisiler Arasi iletisim-Etkilesim
Amag: Etkili iletisim kurma becerilerini gelistirmek
Ogrenim Hedefleri: Katiimailar;

e S0zl ve sdzsliz temel iletisim becerilerini agiklayabilmeli

e Ses tonu ve beden dilinin nemini agiklayabilmeli

e Beden dilinin dzelliklerini sdyleyebilmeli
e Etkin dinleme yapmanin dnemini aciklayabilmeli ve kosullarini sayabilmeli
e Empati kavramini tanimlayabilmeli

e Empati, sempati, antipati, apati kavramlarini aciklayabilmeli

o letisim engellerini agiklayabilmeli



